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CRIAR UMA CONTA
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Passo 1: Aceda à página principal do Portal de Gestão de Fornecedores (SMP): https://prod-

moz.daismp.com/

Passo 2: Seleccione “Registar” e conclua o processo de registo para criar uma conta 

Confidencial

Ser-lhe-ão colocadas as seguintes questões:

• Em que país está a registar-se?

• Qual é o nome da sua empresa?

• Dados pessoais

• Criar uma palavra-passe

• Em seguida, clique em “Criar uma conta”

Passo 3: Depois de criar a sua conta, receberá um 

convite de verificação enviado pelo sistema por e-mail. 

Clique no botão “Verificar e-mail” no e-mail recebido e 

será redireccionado para o SMP para concluir o 

processo de registo.

https://prod-moz.daismp.com/
https://prod-moz.daismp.com/


INICIAR A SESSÃO NA SUA CONTA
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Iniciar a sessão: Introduza o e-mail que utilizou para se

registar, a palavra-passe que definiu no sistema e clique

em “Iniciar sessão”.

Lembre-se de que as palavras-passe são sensíveis a

maiúsculas e minúsculas.

Nota: Se esquecer-se da sua palavra-passe, pode

redefini-la clicando em “Esqueceu-se da palavra-passe?”

Confidencial



INICIAR A SESSÃO NA SUA CONTA
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Ao iniciar a sessão na sua conta, será

automaticamente iniciada uma visita guiada para

ajudá-lo(a) a navegar no sistema. Se preferir

explorar o sistema de forma independente, tem a

opção de saltar a visita guiada.

Confidencial

Contudo, a visita pode ser retomada a qualquer

momento, visitando o separador "Ajuda" e

seleccionando "Retomar visita guiada".



INCLUIR INFORMAÇÕES ADICIONAIS DA EMPRESA 
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É altamente recomendável que as organizações preencham os seus perfis o mais completos possível. Isto irá  

garantir uma representação precisa da sua empresa aos potenciais compradores.

Passo 1: Navegue até ao menu principal e seleccione “Perfil do fornecedor”

Confidencial



Passo 2: Visualizar e actualizar o perfil da sua empresa. Isto requer que os fornecedores partilhem informações

detalhadas sobre a sua empresa, incluindo:

- Detalhes gerais

- Detalhes do registo

- Propriedade 

- Tamanho e receita

- Bens e serviços

- Referências de clientes

- Certificações

- Informações financeiras 

- Localização geografia e outros

- Documentos adicionais

INCLUIR INFORMAÇÕES ADICIONAIS DA EMPRESA 
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CONSULTAR/VISUALIZAR OS AVISOS DOS COMPRADORES
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Os fornecedores podem visualizar e 

descobrir boletins informativos, 

mensagens e informações sobre 

aquisições, como Manifestações de 

Interesse (EOIs) ou Pedidos de 

Informação (RFIs), no Quadro de Avisos.

Passo 1: Navegue até ao menu principal e 

seleccione “Descobrir avisos” para 

visualizar as informações publicadas 

pelos compradores no “Quadro de 

avisos”. Clique em cada aviso publicado 

para obter mais detalhes.

Seleccione o separador “Favoritos” para 

guardar e consultar os Avisos 

posteriormente.

Confidencial



UTILIZAR O SERVIÇO DE ASSISTÊNCIA
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O Serviço de Assistência - Help Desk é a forma mais

eficaz e eficiente de receber apoio.

Através da função “Ajuda”, os utilizadores podem 

solicitar assistência à equipa local a qualquer 

momento.

Passo 1: No menu principal, seleccione “Ajuda”.

Confidencial

Passo 2: Será redireccionado para uma nova página,

onde poderá enviar um pedido de apoio. Certifique-se

de incluir o endereço de e-mail correcto para receber a

assistência posterior.



APOIO ADICIONAL
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Se tiver mais perguntas ou precisar de apoio adicional, não hesite em contactar a Mozambique Enterprise for 

Sustainability (MES) através dos seguintes contactos: 

Maputo

Endereço: Rua dos Desportistas, No. 691, JAT VI -1, 1º Andar, Maputo

Telefone: +258 84 777 3751 / 82 777 3751

Confidencial
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