Como registar-se como fornecedor de uma empresa?

1. Utilize o link

Utilize a ligacao fornecida pela empresa para aceder a sua pagina de registo.

2. Clique em “Register Support (Apoio)

hel’e" (RegIStaI’- se Ex¢onMobil bf,‘:‘é""" Entrar (®suporte ER pT v
aqui)

Clique na opcéo "Registar
aqui" apresentada
imediatamente acima do botéo
Iniciar sessao. O que 0
conduzira ao portal de registo.

Se tiver algum problema

durante o registo ou ao iniciar a

sessao, cligue na opcao "Support”
(Apoio) para obter a resposta de

assisténcia da equipa de apoio ao
................ ® Cliente.

E-mail Comercial

eusoria_marta@mozenterprisesolutions.com

Esqueceu-se da sua senha? Redefinir palavra-passe

Vocé & um fornecedor? Registe-se aqui

“ Comutador de idiomas

Pode mudar a lingua em que
pretende ver o contetudo do portal
clicando na seta e selecionando a
sua lingua preferida na lista.




3. Como preencher o formulario de inscricao?

ExconMobil b Rovuma Bem-vindo ao Portal de Gestdo de

Fornecedores da mozambique |- IRd
Depois de clicar na opcao "Register here” (Registe- se aqui), - N Dsopers
sera encaminhado para esta pagina de boas-vindas do Portal de S
Registo de Fornecedores da empresa, onde tera de preencher os
Seus dados' Emuil'. . ' NUnjerodeContoctoPrin(fipcvxl'
.. IntrOduza OS dados Nome Completo da Empresa Tipo de Empresa
Nesta pagina, introduza os dados necessarios em E—
cada coluna. O simbolo * indica que o campo em T T
causa € obrigatorio para preencher o formulario.
................ @ Digite sua palavra-passe @

Eu aceito os Termos e Condigoes

1

1

1

1

1

1

1

1

1

f Aceitar os "Terms and Conditions” (Termos e
; Condicdes)
i
1
1
1
1
1
1
1
1
°

Depois de preencher todos os campos, leia 0s

Nome Completo da Empresa * Tipo de Empresa *
Termos e Condi¢cdes e assinale a caixa "Aceito 0s Nome Carmpleto da mpres Tipo do Empresa
Termos e Condicdes
Pais de Registo * NUIT/ NGmero de IVA* *
Pais de Registo NUIT/ Namero de IVA*
Palavra-passe * Confirme a sua senha *
@ Digite sua palavra-passe @

Eu aceito os Termos e Condigdes

Criar conta

Tem uma conta? Iniciar Sessao

Cligue em “Sign Up” (Inscrever- se)

Cligue no botéao "Sign Up" (Inscrever- se). Sera
encaminhado para a pagina de orientacéo de
verificacéo do e-mail.




4. Verifique o E- mail

Verifique o e-mail que utilizou para se registar.

® Verificar a sua caixa de correio electronico

Tera recebido um e-mail a sugerir-lhe que verifique o Bob Builders Supplier registration portal Verify Your
Email Address
seu endereco.

Hi <first name>,

Thank you for signing up for Bob Builders suppilier registration portal. Please verify your
email address by clicking the link below:

o Cligue no botao "Verify Now” (Verificar agora)

Clique no botéo "Verify Now” (Verificar agora) no e- Fyou did ot creats an Gccount, pleass ignore this e
mall que recebeu do portal de reg|St07 e Seré :Z::jilg:er::éupplierRegistrctionP\cttormTecm

redirecionado para uma péagina que indica que o seu
correio electronico foi verificado com sucesso.

ExgonMobil Rowma | o .
= b”‘“ Verifique o seu email (@ suporte EM p1

Obrigado Eusoria

Recebemos as suas informagoes e estamos entusiasmados por recebé-lo no nosso portal!

® Nao recebeu o e- mail?

Préximos Passos

Se néo tiver recebido o e- malil, verifique se escreveu
correctamente o seu endereco na coluna fornecida e
clique no botédo "Resend Link (Reenviar Link).

1. Confirme o seu e-mail
EnviGmos um link de verificag@o para o endereco de e-mail eusoria_marta@mozenterprisesolutions.com.

2. Active a sua conta
Apos a verificagdo, podera iniciar a sessao e utilizar o Portal de Gestéo de Fornecedores

3. Inicie agora
Ap6s a verificagdo, poderd iniciar a sessao e utilizar o Portal de Gestéo de Fornecedores.

N&o recebeu o e-mail?

eusoria_marta@mozenterprisesolutions.com




Integracao

1. Generalidades

Assim que o seu ID de e-mail for verificado, podera ver esta Pagina de Integracao do fornecedor, onde pode adicionar detalhes ao perfil da empresa. Aqui pode
ver o nome da empresa e outros detalhes introduzidos durante o registo. Também podemos editar esses detalhes, caso seja necessario.

Rovuma
Ex¢onMobil b NG 26% Concluido P~

Geral Nome Completo da Empresa *

Nome de Registo da sua Organizagso
Detalhes de Registo

Kongoals
Propriedade
— Bio da Empresa *
Bens o Servigos Bio da Empresa
_______________________ -
Referéncias de Clientes
Nota: Saltar esta etapa
Caso queira continuar
. Geografia e Outros #
sem concluir o processo
P P— —— Nota: Guardar para

de integracao, clique na
opcao "Skip this for
now" (Ignorar isto por
agora) e sera direcionado
para a Pagina de Perfil,
onde podera ver os dados
até ao momento.

Presncha o URL do seu Website caso a sua Emprasa tenha um. m al S t ar d e

O sim néo

URL do sitio Web * Clique na opcéo
| "Guardar para mais
| tarde" para armazenar os
dados introduzidos até ao i
{ momento e passar a
| pagina seguinte.

Telefone Principal *

A sua Crganizagdo tem um nimero de telemovel para além do telefone do escritério? Pode ser o mesmo que Telefona Principal

Telelone Principal

Telemovel * |
. S b EEC Cw e T 0909090909090
os dados da empresa
| maistarde. ! Next (Seguinte)
B Clique no bot&o "Next”

(Seguinte) para guardar
os dados e passar ao
menu seguinte.



2.Dados de Registo

Quando clica no botéo ‘Next’ (Seguinte), vai para o submenu Registration Details (Dados de Registo), onde pode preencher os detalhes do registo da sua empresa.

General Country of Registration

Does your company have a registration ID within Mozambique?

B8 EN ~
Registration Details —
® No
wnarship

Country of Registration

Adicionar Anexo

Goods and Services
Date Founded Para carregar os seus certificados,
When was your organization founded?

— & cliqgue na opgao “Add
Attachment” (Adicionar anexo).

Client References

Certificates

Geography and Others Legal Registration Number Aparecera uma caixa onde pode
Enter your company’s Registration ID/Number. A valid registration certificate is required

i carregar o documento.
Select date ]
Upload Certificate
Supported file type: PG, PDF

@ Add ottachment .

VAT Number/Tax Number

Enter your company's Tax Ragislvu!ion Number. A valid tax yeg‘suuhun centificate is required,
Expiry date

Select date s

Carregar ficheiros

Upload Certificate
P @ Add ottachment .
Supported file type: JPG, PDF

Na caixa que aparece,
carregue o documento em
gualquer um dos seguintes
formatos: JPEG, PNG, JPG ou
PDF e certifiqgue-se de que o

Legial Adtress tamanho do ficheiro nao é

Enter your registered business address. You can add 1 headquarter address and maximum § .

branch addresses. Supenor a 15MB
Adicionar endereco e )

Clique na opcéo "Add Address”
(Adicionar endereco) para
adicionar varios enderecos da

empresa. | oo
. ® Add Address i

Upload Files

| mrowseries |

x s accopt are PE NG, JPG, and POF




3. Propriedade

Quando clica no botédo ‘Next’ (Seguinte), vai parar ao submenu ‘Ownership’ (Propriedade). Aqui pode adicionar os dados relativos a propriedade da

Sua empresa.

Add More (Adicionar Mais)

Pode adicionar mais partes da joint

venture clicando no botdo “+Add
More” (Adicionar Mais).

DAI-DATA.

\eral
Registratior

Ownership

Goods and Sarvices

26% Compietes B En -
GEEE———

Company Type
Select the compary lype trom 1he diopconn Addlicnal information might be needed depending
0N your sekaction

Is this a joint venture?
Ertar it your company & opercting as o foint varkura. {if Yes, information of ot feast 2 jont venture

porties s required )

@ ves

@ addmore

Does your company have a parent company?

Entar parent company detalks {If ory).
@) vee No

rent Corrpory Nome Country of Registrotion

Ownership%

Entor the faliowing cunaship detals

nesship Parcantage 1eign Owrarsnip Porcentogs

Female Ownershij

15 yOur COMPANY CONSCATEC

[/} Female Ownership



4. Dimensao

Quando clica no botédo ‘Next’ (Seguinte), vai parar ao submenu ‘Size (Dimenséao). Aqui pode adicionar os dados relativos ao numero de funcionarios/
colaboradores da sua empresa.

DAI-DATA.
26% Compgleted B OEN -
. (]
General Company Size (Number of Employees)

Select your orgenization's number of employees range from the drop down and enter the

i following details
Registration Details > 9 iz

Ownership P

size Number Permanent Employees

Goods and Services Mozambiaue Employees Foreign Employees
Client References

Certificates

Finances

5. Bens e Servigos

Quando clica no botdo ‘Next’ (Seguinte), vai parar ao submenu Goods and Services (Bens e Servi¢os). Aqui, clique na seta para
escolher os Bens e Servigcos que a sua empresa fornece, com o respectivo codigo NAICS.

DAI-DATA.
26% Comploted B eN -
 —
Generg What Goods and Services does your organization provide?

Adicionar mais

Se a sua empresa fornecer mais do
que um Bem ou Servico, clique no il

botéo ‘+ Add More’ (+ Adicionar @ © rovon
Mais) para os adicionar. Sk ored Suriiss

Lot buyers know what your organization is capable of. Buyers will 500 your top 3 primary goods
and services In your organization summary

v

ent References

Geography and Others

@ Support



6. Referéncias de clientes

Quando clica no "Next” (Seguinte), vai parar ao submenu “Client References” (Referéncias de Clientes).
Aqui pode mostrar aos seus potenciais clientes as experiéncias positivas que os seus clientes tiveram com a sua empresa.

DAI-DATA.

26% complated B EN ~
Eee——
General Client Example
You can add description of works, when occurred, value, duration, stalf numbers, use of
Registration Detalls subcontractors, etc. below. You con add maximum 3 items
Client Example 1
wnershi
i2¢
Goods and Services
Client References
t manogar Nome E
L. B Certificates
Add More (Adicionar Mais)
Pode adicionar mais exemplos de Phone
Clientes clicando no botéo "+Add Geography and Others
More” (+ Adicionar mais). o
Additional Documen . 1_’3\,' At Mors

Pode adicionar no maximo 3 itens.

Skip this for now Save for later



7. Certificados

Quando clica no botao "Next" (Seguinte), vai para o submenu “Certificates” (Certificados). Aqui pode adicionar quaisquer certificacdes relevantes que a sua empresa
tenha adquirido para os Bens/Servigos que a sua empresa fornece.

DAI-DATA.

26% e el Add Attachment (Adicionar
Pl
anexo)
General Upload certificates here to showcase your qualification. Para Carregar 0 seu Certificado,
T e cligue na opcéo "Adicionar
- IR anexo".
sscing Enty Na caixa que aparece,

@

carregue o documento num
P Expiraion Dot dos seguintes formatos
et : JPEG, PNG, JPG ou PDF e
certifique-se de que o

@

Adicionar mais certificado

Upload Certificate

. . Finances S & Addattachment .
Pode carregar mais certificados e e tamanho do ficheiro ndo
- n 1~ 1 Secqiophyano Dlies (3 Add More Certificate
cllc?fr)dodno + Adicionar mais @ O« ; excede os 15 MB.
Cer I ICa OS". Additional Documents

St s ot



8. Financas

Quando clica no "Next" (Seguinte), vai para o submenu "Finances" (Financgas). Aqui pode adicionar os detalhes financeiros da sua empresa.

Adicionar mais registos

Pode carregar mais
demonstracoes financeiras
clicando no "+Add More Record
(Adicionar mais registos).

DAI-DATA.

Size
Goods and Sarvices
Client References
Certificates

Finances

Geography and Others

Additional Documents

26% completed
]

Company Revenue
Select Your Organization’s Annual Revenue Range From The Drop Down

v

How many years of financial records do you have?

Select

Detailed Finance Records

Please provide net income and revenue information for the past three years in the fields below.

Upload Financial Statement

Supported file type: JPG, PDF

. (@ Add More Records

@ Add attachment .

Skip this for now Save for later

B EN ~

Adicionar anexo

Para carregar o seu extrato
financeiro, cligue na opcao
"Add Attachment” (Adicionar
anexo).

Na caixa que aparece,
carregue o documento num
dos seguintes formatos JPEG,
PNG, JPG ou PDF e certifique-
se de que o tamanho do
ficheiro ndo excede os 15 MB.



9. Geografia e Outros

Quando clica no botéo ‘Next’ (Seguinte), vai para o submenu Geography and Others (Geografia e Outros). Aqui pode adicionar quaisquer certificacdes relevantes que a
sua empresa tenha adquirido para os Bens/Servicos que a sua empresa fornece.

Aqui pode adicionar as localizaces operacionais da sua empresa, os dados dos accionistas e dos
directores.

Primary Contact Details

FIBOSE POV [ Gny COnRact nama and prmaly contoct aral

Goeds ar
Does your company have an office in Mozambique?
ClientRe
® ver
Certifica
Specify in which provinces your company has offices.
v
Geography and Others
) Additianal Pocume
Additione Does your company have operation sites in q

@) ver

Select the provinces in which your company has operations.

~

Adicionar mais

Does your company have operations cutside of Mczambique?

Pode acrescentar outros o
acionistas e especificar as suas
percentagens de propriedade
clicando no botdo "+ Adicionar
mais”.

Enter the countries your company has operations.

~

UIeg Nngeon X Souh Alks X

List of company shareholder and % ownership

. @ o more

List of Company Directors

Adicionar mais

Pode adicionar os nomes de outros ® © worin
diretores da empresa clicando no "+ ==
Adicionar mais".



10. Outros Documentos

Quando clica no botao ‘Next’ (Seguinte), vai para o submenu “Additional Documents” (Outros Documentos), onde pode adicionar quaisquer documentos que fornecam
dados mais detalhados sobre a sua empresa.

DAI-DATA.

26% compiasea o Adicionar anexo
L (]
Para carregar o seu
General Additional Documents dOCumentO, Cl|que na Op(}éO
s e lriplocdOddll\cﬂ(ﬂUOCU!T\‘."“SHB!EKAShO"‘/CGSE'VOJVQJU'?V\CGUCH n Add Attachment” (Adicionar
—— p o anexo).
N Na caixa que aparece, carregue 0
font & documento num dos seguintes
- formatos: JPEG, PNG, JPG ou
Sriediad Upload Document S .
B e e PDF e certifique-se de que o
, i @ © i tamanho do ficheiro ndo excede
Geography and Others
. . os 15 MB.
Adlclonar mals Additional Documents
documentos
Pode carregar mais documentos
clicando no botéao “+Add More P - P
Documents” (Adicionar mais .
3° Passo
Documento). . - :
Clique no botédo "Concluir".
Nota:

seu perfil atingiu agora os
100%.

|

|

- ~

' Pode ver que a conclusao do
I

|

|

|



Painel de controlo

Quando clica no botao “Finish" (Concluir), aparece o ecra Dashboard (Painel de Controlo) do seu portal, onde pode ver os
menus principais, como Profile (Perfil), Notifications (Notificagdes), Account (Conta), Users (Utilizadores) e os detalhes que
introduziu até agora sobre a sua empresa.

Perfil DAI-DATA. Company Profile o -

Ao selecionar o menu Perfil,

pode ver os submenus ABC Solutions, Inc.  © v 2 diter Editar

como Detalhes de registo, 2 Notiications waabesolutions.com Pode acrescentar ou alterar os
grop”edsadez fnanto; it v i S e o dados da empresa que
ens Ae e Irvi QOS , . - solar and wind energy systems for both residential and commercial properties across the state. IntrOd uz | u ’ a q Ualq uer altu ra,
Refe_r_enCIaS de Clientes, Main Phone Number 4554857575345 clicando no botao "Edit”
Cert|f|CadOS, Flnangas’ Mobile Phone Number 7527529857258528 (Ed itar).
Geografia e outros e
DOCu m entos . Registration Details Ownership Size Goods and Services Client References  Certificates Finances Geography and O
Registration Details O Edit
NOta: Country of Registration Mozambique
Quando o seu perfil é Date Founded 12 June 2000
VerlflcadO pe|0 @ Ssupport
Admln IStI’adOI‘ de Legal Registration Number D 83437393
L. G Log out Expiry date 12 June 2000
Locatarios, pode .
Vlsuallzar a ethueta EEa  Public liability Insurance
verificado ao nome da
sua empresa.




Gerir as notificacoes

Ao clicar no menu Notificacéo, pode ver todas as notificacdes recebidas. A notificacdo seleccionada sera apresentada no lado direito

da pagina.

Pesquisar

Filtrar Notificagcdes

DAI-DATA. Notifications B N
H . Q1 search notifications.- [7¥ Filter Notification .
=5 F:gmpo SIS EEE = Profie Pode gerir as notificagdes recebidas
Administradores . . :
. y - ' Notifications All notifigations e Policy Announcement: Supplier Diversity Initiative filtrando-as com base no ti po e no
procurar notlflca(;oes espeC|f|cas 3 John Joe Procurerment  Closing ot 1200 PM, Jan 24, 2026
. . (7 Account RFQ Re\?ose: Sus.tctlnab\e e Published: 12-08-2024 | 1115 ’ . ‘ ’ . eStad O -
introduzindo palavras-chave relevantes. Pockaging Solutlons @ e ’ P
2 Users i B To Our Packaging Suppliers,
] 12 We are issuing a Request for Quotation (RFQ) for sustainable packaging solutions to support our
commitmant 1o anvironmmntal fSSpﬂﬂSlblH[y ‘We seek innovative, aco-friendty pacb(ugmg Qp[‘DﬁS
RFQ Release: Sustainable Packaging that reduce our carbon footprint while maintaining product integrity.
) L. Solutions The RFQ specifications are now avaikabla in our supplier portal. Interested suppliers should
Ti po de notific ac ao SE S Comam Rt ke 10:5 . submit their guotations by September 10, 2024, We wil be hosting a virtual supplier conference
ikt “:‘r:;:jI:ﬁ:;_':‘;:p:‘f;:‘:':D on August 25 to provide additional details and anewer quastions
Pode identificar facilmente o tipo - o oo Hora de fecho
. N . RFQ R.'e\eclss: Sustainable Packoging o H3KE
de notificacéo que tem recebido Core. coroom a7 Pode visualizar o simbolo da hora
atraves do controlo que aparece de fecho da notificacéo que expira
em cada uma delas. — S
Q Release: Sustainable Packaging
Solutions Type here...
— apos uma duracdo especificada.
A , ® ® > Esta funcionalidade permite-lhe
* Logout RFQ Release: Sustainable Packoging -

Estado da notificacédo

Pode identificar facilmente o estado
da notificacdo que recebeu,
verificando o simbolo apresentado
em cada uma delas. Esta indicacéo
visual permite saber
instantaneamente se uma

Solutions
Closed, Glosing at 12,00 PM, Jan 24, 2025
" suing o Request for Guatation (RFG) tor

Note:

identificar facilmente quando é
gue uma notificacdo deixa de ser
relevantes ou de estar activa.

Responder a uma notificagao
Esta opcéo permite introduzir a

resposta a notificacdo. Também
pode anexar um ficheiro, se

necessario, antes de enviar a
resposta.

notificacdo estd Aberta, Fechada
ou tem Hora de Fecho.

Pode responder as notificacdes que permitam
respostas. Se for especificada uma hora de fecho,
nao sera possivel enviar respostas apos a hora de
fecho. As notificacdes que ndo permitem respostas
nao oferecem uma opcao de resposta.



Gerir dados da conta

No menu Conta, pode ver ou alterar as informac¢des do seu perfil, como o seu nome, apelido e endereco de correio eletronico, e pode
também atualizar a sua palavra-passe.

1. Como atualizar as informacdes do perfil pessoal?

Siga 0s passos

DAI-DATA. Account e -
1°Passo

Para introduzir alteracbes nos
dados da sua conta, clique no
botao “Edit” (Editar).

! ) John - .
DAI-DATA. Account 20 e -
T Notifcations John Doe
e 2° Passo

Edite os seus dados.

°
4° Passo
Depois de introduzir as r— 3° Passo
alteracdes, cliqgue no botéo R Introduza a sua senha
"Update” (Actualizar). e @



2. Como mudar a senha?

Siga 0s passos

_______________________________

' Certifique-se de que a
| palavra-passe tem, pelo
' menos, 8 caracteres com
maiusculas, ndmeros e um

' caracter especial.

______________________________

3° Passo

Clique no botéao
"Atualizar".

DAI-DATA. Account SEEn -

‘= Profila
LI Motifications John Doe

Zn USars 10 PaSSO
@
Updote Passward
Introduza a sua palavra-passe
............. atual.
: o
2° Passo

G Legout

Introduza a sua nova
palavra-passe e volte a
introduzi-la na  coluna
confirmar a nova palavra-
passe.



Gerir os membros da equipa

No separador "Utilizador", pode ver ou estranhar os membros da sua equipa. Esta funcionalidade so esta disponivel se for um administrador da

plataforma.

1. Como convidar membros da equipa?

Siga 0s passos

1° Passo
. e O . DAI-DATA.
Cligue no botao "Invite User”
(Convidar utilizador).
i= Profile
1 Notifications

Name

John Doe

Jane Smith

Sarah Wilson

Emily Davis

~+ Invite User

Email
john.doe@emailcom
jane.smith@email.com
sarahwilson@email.com

emily.davis@email.com

Joined T

23 Feb 2024

12 Mar 2024

15 Mar 2024

28 Apr 2024

Active

Man

Manx

ager

ager

Admin

Man

ager

Actions

v

v

v

~

Utilizadores activos e pendentes:

Utilizadores activos:

Utilizadores que se
registaram com sucesso no
portal.

Utilizadores pendentes:

Utilizadores que receberam
um convite, mas ainda nao
concluiram 0 seu processo
de registo.



Invite Users
2° Passo

Surge uma caixa onde pode
introduzir o ID do e-mail dos

Select an option to invite user

Opcéao 1: Convide utilizadores
pelo nome e e- mail

membros da equipa. © Invite user by name and email 1. Insira o nome do utilizador

Import list to invite users
Name

Enter name

Y¥ou can add multiple email addresses by typing an email and pressing

‘Enter’ after each one.

Opcéao 2: Importar a lista dos utilizadores a
Convidar
Pode convidar multiplos utilizadores importando a

lista em CSV ou em formato Excel.

1. Clica no botéo importar

2. lIra surgir uma caixa, permitindo-lhe inserir a
lista de utilizadores. Certifique- se de que a
lista inclui colunas para os nhomes dos
utilizadores e emails Unicos e validos para

cada utilizador.

2. 2. Insira o email do
utilizador
Email Address
Enter email address Pode adicionar multiplos
utilizadores clicando no “Enter”
Inserir.
3° Passo

Convidar Depois _de adi_cionar o] utiﬁzador
pretendido, clique no botdo

Invite Users

Select an option to invite user

Invite user by name and email

© Import list to invite users

Import List

Upload a CSV or Excel file containing user details. The file should
include columns for name and Email Address. Make sure the email
addresses are valid and unique.

Download sample file

emailsxisx >

“Invite” Convidar.

Descarregue ficheiros de amostra

Pode descarregar um modelo de
exemplo do ficheiro de importacao
clicando nesta hiperligacéo.

3° Passo

Apos carregar o ficheiro
selecionado, clique no botéo
“Invite” Convidar



2. Como é que um membro da equipa se pode registar neste portal?

Os membros da sua equipa receberdo um convite por correio eletrénico como este.

S aos0 Invitation to Register as a Manager on
Verifique o e-mail do convite Supplier Relationship Management Portal
Hello,
We are excited to invite you to join our Supplier Registration Portal. This platform is
designed to streamline and simplify the supplier registration process.
To get started, please click on the link below to create your manager account:
2° Passo
Cligue no botao "Register Now” ®
(Registar agora) no email. Seréo We look forward to having you on board.
direcionados para a “Registration page” BestRegerds

Supplier Registration Platfrom

(Pagina de registo).

DAI-DATA.

Register

[ 3° Passo

First Name Last Name

Os membros da sua equipa
podem introduzir os seus
respectivos dados, como o
nome, o apelido, o e-mail
profissional e a senha.

John Joe

Business Email Create Password

Confirm Password

.............

. @ | accept the Terms and Conditions

o 5* passo

Clique no botdo "Register
now” (Registar- se Agora)
para se registarem.

4° Passo

Leia os Termos e Condicdes e
assinale a caixa "l accept the
Terms and Conditions”
(Aceito os Termos e
Condicdes).




3. Como fazer de um membro da equipa um administrador?

DAI-DATA.

@ support

[> Logout

Users

Jane Smith

Sarah Wilson

Emily Davis

Michael Brown

Sarah Wilson

David Miller

saroh wilson

Email

Confirm

ol I

michaelbrown@email.com

Email

johndoegemailcom

janasmith@emailcom

sarahwison@email.com

emily davis@email.com

michael brown @email.com

sarahwilsong@ernailcom

davidmillergemailcom

Joined Tt

23 Feb 2024

12 Mar 2024

15 Mar 2024

28 Apr 2024

15 Mar 2024

Nota:

O administrador de

Locatarios também pode

. alterar a funcéo de

. administrador para gerente.

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

Joined Tt

23 Feb 2024

12 Mor 2024

16 Mar 2024

28 Apr 2024

15 Mar 2024

28 Apr 2024

15 Mar 2024

28 Apr 2024

Pode escolher qualquer membro da sua equipa e nomea-lo como administrador desta pagina, clicando no menu pendente.

BH N

9
Actions

Mar v
[ v
Admin ~

~
Da:
Ma v
Monager v

2° Passo
Na caixa que aparece, confirme a alteracao

de

funcdo do

utilizador

1° Passo

Clique no menu pendente e
selecione a opcéo "Mark as
Admin” (Marcar como
administrador).

selecionado

clicando no botéao "Confirm” (Confirmar).



4. Eliminar membro(s) activo(s) da equipa

Siga 0s passos

Pesquisar DAI-DATA. Users B N -
Pode procu rar o membro da Q. search user Active pending 5 Delete
o - o i= Profile
sua equipa introduzindo o seu ° -
nome ou emall Q' Notifications 20 PaSSO
Q) Name Email Joined T Actions
(@ Account g ~ 0 . .
s Clique no bot&o "Delete” (Eliminar).
Z John Doe john.doe@email.com 23 Feb 2024 Manager Vv
z Jane Smith jane.smith@email.com 12 Mar 2024 Manager v
Sarah Wilson sarah.wilson@email.com 15 Mar 2024 Admin v
1° Passo
;i Emily Davis emily.davis@email.com 28 Apr 2024 Manager v
Selecione o(s) membro(s) da
eqL”pa que pretende ellmlnar . O Michael Brown michael.brown@email.com 15 Mar 2024 Manager v :_i\l_c_)ié________________________.;
d O Se U pO rtal . v Sarah Wilson sarah.wilson@email.com 28 Apr 2024 Manager v i :
I , . !
- ' Também pode eliminar um |
J David Miller david.miller@email.com 15 Mar 2024 Manager v 1 A :
i membro clicando no menu
® support =) sarah Wilson sarah.wilson@email.com 28 Apr 2024 Manager Vv i pe n d ente Ju ntO aos seus :
i 1
i | respectivos dados e
. seleccionando a opcéo !
O Name Email Joined 1 : g o 1
- eliminar. !
Jonnt 23 Fob 2024 CTTTTTTTTTTToTTTToTTTToTTTTTTT I
e Delete selected users? kA
@] sarah 15 Mar 2024
® Emily | | S ,‘ . 28 Apr 2024
= Michael Brown michaelbrown@emailcom 15 Mar 2024

3° Passo

caixa pop-up que aparece, confirme a
eliminag&o da(s) conta(s) seleccionada(s)
clicando no botao Yes (Sim).



5. Reenviar o convite ao(s) membro(s) da equipa

Siga estes passos para reenviar um convite a um membro da equipa que ainda nao se registou no portal.

Pesquisar

Pode procurar o membro da sua
equipa introduzindo o seu nome

6. Cancelar convite

Rovuma

ou endereco de correio eletronico. exonmosi | &

= Perfil
N S
' Notificagoes

(@ conta

2, utilizadores

Usudrios

A Pesquisar Usudrio

Email 1,

edsonbila84@gmailcom

Miguelzaqueu@gmail com

— Invite Users

Convidado 1
05/29/2025

06/02/2025

[~ Nald

Ative Pendente

Agdes

Seleccionar

Seleccionar

Reenviar convite

Cancelar convite

Siga as instruc¢des para cancelar um convite enviado a um membro da equipa que ainda ndo se tenha registado no portal.

ExonMobil | B e
1= perfil

P B,

' Notificagdes

(@ Conta

22 utilizadores

Usudrios

. Pesquisar Usudrio

Email 1,

edsonbila84@gmailcom

Miguelzagueu@gmail.com

{- Invite Users

Convidado 1,
05/29/2025

06/02/2025

Bl P~

Ativo Pendente

Agoes

Seleccionar

Seleccionar v
Reenviar convite

Cancelar convite

Reenviar o convite

Clique no botao "Resend”
(Reenviar).

Na caixa de confirmacéao,
clique no botédo "Yes” (Sim)
para reenviar o convite aos
membros da equipa
selecionados.

Cancelar convite

Pode cancelar um convite
clicando no menu pendente
junto aos dados do membro

e selecionar o a opcao “Cancel
Invitation" (Cancelar convite).



Como sair deste portal?

Siga 0s passos

-

Nota: ExconMobil ‘ b Rovunia Perfil da Empresa (= W
Depois de sair deste portal, tera .
?‘_ o ~ f ’ . \ Teste ZILU 2 Editar
de “iniciar a sessao 11 Rotificacoes
novamente para aceder a sua Perfil criado : 03 de margo de 2025
(@ Conta
Conta. Nome Completo da Empresa Teste ZILU
o2 i
< Utilizadores E-mail Comercial ziyad.mussa02@gmail.com
Bio da Empresa Teste profile
Telefone Principal 844577777
Telemovel 844577777
Detalhes de Registo (0 Propriedade @ Dimensdéo ) Bens e Servicos @ Referéncias de Clientes @ Certificados @  Finangas ©
Geografia e Qutros @ Documentos Adicionais
&P Ajuda
@ suporte Detalhes de Registo @ Por favor preencha todos os campos obrigatérios ¢ Editar
1° Passo ’
(3 Terminar sessao ; . )
Pais de Registo Mozambique

Clique no botéo “Log out”
(Sair).

Confirmar Desconexdo

Tem a certeza de que deseja terminar sess@o? Vocé
precisara fazer login novamente para acessar sua conta. 20 PaSSO

Conﬁr ¢ sal,da Clicando "o bOtaO
Cancelar Terminar sessd@o
"Confirm” (Confirmar).




Como iniciar sessao?

Siga 0s passos

1° Passo

Utilize o link fornecido pela
Empresa para ter acesso a sua pagina
De inicio de sessao.

ExonMobil | B fgume

Entrar

E-mail Comercial

eusoria_marta@mozenterprisesolutions.com

palavra-passe

Esqueceu-se da sua senha? Redefinir palavra-passe

Vocé & um fornecedor? Registe-se aqui

(@ Suporte ER pT v

2° Passo

Introduza o seu ID de e-mail e
registado e sua Senha.

3° Passo

Clique no botéo "Sign In”
(Iniciar sesséo).



Esqueceu-se da palavra-passe?

Siga 0s passos

Entrar

E-mail Comercial

eusoria_mal (I Itions.com

polovra-posse

Esqueceu-se da sua senha? Redefinir palavra-passe

vocé é um fornecedor? Registe-se aqui

1° Passo

Cligue na opcao “Reset
password” (Redefinir a
senha). Seré redireccionado
para outra pagina.

Redefinir palavra-passe

Insira 0 e-mail cadastrado
eusoria_marta@mozenterprisesolutions.com

Successfully send Email

Redefinir palavra-passe

4° Passo

Verifique a sua caixa de e-mail. Tera recebido
um e-mail para Redefinir a sua senha no ID
de e-mail registado.

5 ° Passo

Cligue no botéo ‘Reset Password’
(Redefinir a Senha).

Por favor, insira seu enderego de e-mail. Enviaremos um link para redefinir sua senha.

Elrr~

2° Passo

Introduza o seu ID de e-mail
registado.

3° Passo

Clique no botédo “Next”
(Seguinte).

Password Reset Request for Supplier Registration Portal

Dear John,

Wea received a requaest to reset your passweord for your account on the Supplier
Registration Portal,

Pleoss click on the link below to resst your password:

If you did not requast this, please ignare this amail.

Best Regords,
Supplier Registration Platfrom



Sera redirecionado para outro ecrad onde podera criar uma nova palavra-passe.

8° Passo

Cligue no botéo "Reset
Password” (Redefinir a senna).

Serd encaminhado para a pagina
de inicio de sessao, onde podera
iniciar utilizando a nova senha.

Criar Nova Palavra- passe - WO

Digite a nova palavra- passe

Digite sua palavra-passe @

Confirme a nova palavra- passe

Digite sua palavra-passe @

A palavra- passe deve ter pelo menos 8 caracteres, incluindo letras maidsculas, nimeros e caracteres especials.

Criar a nova palavra- passe

6° Passo
Introduza a sua nova senha.

Certifique-se de que a senhai
i tem pelo menos 8 caracteres:
{ com maitsculas, nimeros e
i um caractere especial.

7° Passo

Confirme a sua nova senha.



Como Usar?

Este guia do utilizador fornece recursos uteis, incluindo materiais promocionais e tutoriais em video, para ajudar os utilizadores a aceder ao
portal e a utilizar as suas funcionalidades de forma eficaz.

1° Passo
Seleccione a opcao “How to

Use” Como Usar

(51 Como usar

@ suporte

[1 Terminar sessao

Version 2.2.1

ExonMobil | B> fruma

1= Perfil

(]
' Notificagoes
@ Conta

Q3 il
24 Utilizadores

(51 Como usar

(@ suporte

[3 Terminar sessao

Version 221

Telemével

864058110

Detalhes de Registo Propriedade Dimensdo Bens e Servicos Referéncias de Clientes

Documentos Adicionais

Detalhes de Registo

Pais de Registo

Data de Constituicao

Numero de Registo Legal

Como usar

Video Tutorials

Suppliers

Delete users

Forgot password

How to cancel invitation
How to filter notifications

How to invite users

Mozambique

2024-11-12

-

How to register as a supplier with a company

How to resend invitation

Certificados  Finangcas Geografia e Outros

123455432123134

¢ Editar

Material
complementar/Guia
Contém instrucdes passo a
passo para navegar no portal
e utilizar os seus varios
recursos.

Tutoriais em video

Apresenta videos que
respondem a perguntas
frequentes do tipo “Como
fazer”’, projetados para
ajudar os utlizadores a
compreender e  realizar
rapidamente tarefas



Opcéao de Apoio

Os utilizadores podem clicar na opcao de apoio para obter assisténcia em questdes, inquéritos ou orientacdes relacionadas com a

plataforma.

1° Passo

Clique na opcéao Apoio. o

(@) suporte

[= Terminar sessao

Bio da Empresa

Telefone Principal

Telemével

Teste profile

844577777

844577777

Detalhes de Registo O Propriedade @) Dimensdo () Bens e Servigos (O Referéncias de Clientes O Certificados O Finangas O

Geografia e Outros O Documentos Adicionais

Detalhes de Registo

Pais de Registo

Mozambigue

Contacte-nos

Sinta-se a vontade para nos contatar a qualquer momento. Retornaremaos o seu contato assim que
possivel!

Primeiro Nome * Ultimo Nome *
ziyad Mussa

E-mail Comercial * Nome Completo da Empresa *
ziyad.mussa02@gmail.com Kongoals

Assunto *

Assunto

Como podemos ajudar? *

Como podemos ajudar?

%

@ Por favor preencha todos os campos obrigatérios 2 Editar

2° Passo

Na caixa que aparece, introduza
os seus dados e o problema ou

a duavida sobre a qual necessita
de assisténcia.

3° Passo
Cligue no botéo "Submit” (Submeter).

Recebera a resposta da equipa
de Apoio ao Cliente.



